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Datenschutzhinweise für das eCarsharing  
Mit diesen Datenschutzhinweisen informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns sowie über 
die Ihnen zustehenden Rechte.  

1. Wer ist verantwortlich für den Datenschutz? 

Gemeinsam Verantwortliche nach Art. 26 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO): 

Technische Werke Schussental GmbH & Co. KG, Schussenstraße 22, 88212 Ravensburg, vertreten durch den Geschäftsführer 
Dr. Andreas Thiel-Böhm, Tel: 0751 804-0, E-Mail: info@tws.de.  

Mer Germany GmbH, Technologiecampus 1, 94244 Teisnach, vertreten durch die Geschäftsführer Otto Loserth und Anton 
Achatz, Tel: +49 (0)9923 80108-310, E-Mail: info.de@mer.eco.  

Zwischen den Verantwortlichen besteht beim eCarsharing eine Zusammenarbeit gem. Art. 26 DSGVO in Verbindung mit Art. 4 
Nr. 7 DSGVO (Zusammenarbeit zweier oder mehrerer Verantwortlicher bei der Verarbeitung personenbezogener Daten). Da es 
im Rahmen dieser Zusammenarbeit möglich oder notwendig ist, dass die gemeinsam Verantwortlichen Zugriff auf Ihre perso-
nenbezogenen Daten erhalten, sind diese bezüglich der nachfolgend beschriebenen Prozesse gemeinsam für den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten verantwortlich.  

2. Wie erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten? 

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten der Technische Werke Schussental GmbH & Co. KG unter: datenschutz@tws.de  

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten der Mer Germany GmbH unter: datenschutz@mer.eco  

3. Welche Daten verarbeiten wir und woher kommen diese? 

Die Technische Werke Schussental GmbH & Co. KG (kurz „TWS“) bietet Nutzern1 der Mobilitätsplattform tws.mobil die Möglich-
keit, E-Carsharing-Fahrzeuge des Partnerunternehmens Mer Germany GmbH zu nutzen. Es handelt sich hierbei um ein Car-
sharing mit festem Parkplatz, d. h. die Miete kann nur am Stellplatz des Fahrzeugs auch wieder beendet werden. Die Stellplätze 
und Verfügbarkeiten der Fahrzeuge können auf tws.mobil eingesehen werden. 

Um das TWS eCarsharing zu nutzen, müssen Sie sich zunächst als Nutzer unter https://mobil.tws.de/#/registration registrieren. 
Hierbei erhebt die TWS von Ihnen folgende personenbezogenen Daten:  

Anrede, Vorname, Name, Straße, Hausnummer, Wohnort, Postleitzahl, Geburtsdatum, Land, Handynummer, E-Mail, Passwort, 
Bankverbindung.  

Im nächsten Schritt können Sie eine Kundenkarte anfordern. Mit Ausgabe der Karte wird Ihnen eine Kartennummer zugewiesen, 
mit der Sie sich auf der eCarsharing-Plattform der Mer Germany GmbH anmelden können. Ebenfalls können Sie mit der Karte 
das gebuchte Fahrzeug öffnen. 

Schließlich ist eine einmalige Registrierung bei der eCarsharing-Plattform der Mer Germany GmbH notwendig. Hierbei werden 
nochmals Ihre persönlichen Daten, wie bei der TWS, erfasst. Zusätzlich werden Daten zur Überprüfung Ihrer Fahrerlaubnis 
erhoben (Führerscheinnummer, Ausstellende Behörde, Klassen). Nach den gesetzlichen Vorgaben erfolgt dann eine Prüfung 
Ihrer Angaben mittels Video-Ident (Online Führerschein Verifizierung) 

Nach Freischaltung durch die Mer Germany GmbH können Sie das eCarsharing-Angebot nutzen. Die Rechnung wird Ihnen von 
der Mer Germany GmbH per E-Mail monatlich zugeschickt. Die Abrechnung erfolgt durch die Mer Germany GmbH über ein 
SEPA-Lastschriftenmandat. Die Erteilung des SEPA Lastschriftmandats wird bei der erstmaligen Registrierung bei der Mer Ger-
many GmbH von Ihnen freigegeben.  

Weiterhin werden die für Rechnungserstellung benötigten Daten der Fahrzeugnutzung, also Fahrtdauer und Fahrtdistanz, ge-
speichert. Die Fahrtdistanz wird entweder über den Bordcomputer per GPS ermittelt oder durch den Bordcomputer über eine 
Schnittstelle direkt aus den Fahrzeugdaten gelesen. Eine Ortung der Fahrzeuge während Ihrer Fahrt findet nicht statt.  

 

 

 

 

                                                             
1 Mit Begriffen wie „Nutzer“ können Personen männlichen und weiblichen Geschlechts gleichermaßen gemeint sein; aus Gründen der einfacheren Lesbarkeit wird im 

Folgenden nur die männliche Form verwendet. „Nutzer“ und andere männliche Begriffe sind generisch maskuline Personenbezeichnungen, die so dem Gesetz ent-
nommen wurden.  
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4. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage? 

a) Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 
Ihre Daten werden zur Anbahnung oder Durchführung des Mobilitätsangebotes „TWS eCarsharing“ genutzt.  

b) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 
Die gemeinsam Verantwortlichen unterliegen verschiedenen gesetzlichen Verpflichtungen, die eine Datenverarbeitung nach sich 
ziehen. Hierzu zählen z. B. Steuergesetze, sowie die gesetzliche Buchführung, die Erfüllung von Anfragen und Anforderungen 
von nationalen oder ausländischen Aufsichts- oder Strafverfolgungsbehörden sowie die Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und 
Meldepflichten. 

c) Im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 
Für die Rechnungserstellung benötigte Fahrtdaten, also Fahrtdauer und Fahrtdistanz, werden gespeichert. Die Fahrtdistanz wird 
entweder über den Bordcomputer per GPS ermittelt oder durch den Bordcomputer über eine Schnittstelle direkt aus den Fahr-
zeugdaten gelesen. Eine Ortung der Fahrzeuge während Ihrer Fahrt findet nicht statt. Dass es nunmehr durch die Datenschutz-
grundverordnung zu abweichenden Ergebnissen bei der Beurteilung der „Rechtmäßigkeit“ kommen kann, ist nach unserer An-
sicht nicht zu erwarten. Daher kommen wir aufgrund der eingerichteten Maßnahmen zudem Ergebnis, dass ein berechtigtes 
Interesse an der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten besteht und das die Rechte der Betroffe-
nen nicht überwiegen. 

5. An wen geben wir die Daten weiter? 

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur an die Abteilungen der gemeinsam Verantwortlichen, die diese zur Erfüllung der vertrag-
lichen und gesetzlichen Pflichten oder zur Erfüllung ihrer jeweiligen Aufgaben benötigen. Darüber hinaus erhalten externe Stellen 
Ihre Daten ausnahmslos nur dann, wenn diese von uns auf ihre Pflichten als Auftragsverarbeiter vertraglich verpflichtet wurden 
(Art. 28 DSGVO) und gewährleisten, dass sie Ihre Daten gemäß unseren Weisungen verarbeiten. Eine Ausnahme bildet die 
Weitergabe von Daten an Behörden nach gesetzlichen Bestimmungen, um z. B. Ordnungswidrigkeiten zu ahnden. 

6. Übermitteln wir Daten in Drittländer? 

Ihre Daten werden nur innerhalb der Europäischen Union und Staaten innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) 
verarbeitet. Andernfalls werden Sie hierzu stets gesondert vorab informiert, einschließlich des Rechts, einer solchen Datenüber-
mittlung jederzeit gesondert zu widersprechen. 

7. Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

Die gemeinsam Verantwortlichen speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies für die Erbringung der damit 
verbundenen vertraglichen Leistungen erforderlich ist. Hiervon umfasst ist neben der Dauer der eigentlichen Geschäftsbeziehung 
auch die Datenverarbeitung im Rahmen der Anbahnung und Abwicklung von Verträgen. Daneben unterliegen die gemeinsam 
Verantwortlichen verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsge-
setzbuch (HGB) sowie aus steuerrechtlichen Vorschriften (Abgabenordnung – AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur 
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen fünf bis zehn Jahre. Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den 
gesetzlichen Verjährungsfristen, die zum Beispiel nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei 
Jahre, in gewissen Fällen aber auch bis zu 30 Jahre betragen können.  

8. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten? 

Sie müssen im Rahmen der Geschäftsbeziehung mit den gemeinsam Verantwortlichen nur die personenbezogenen Daten be-
reitstellen, die für die Aufnahme, Durchführung und Beendigung einer Geschäftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Er-
heben die Vertragspartner selbst gesetzlich verpflichtet sind. Andernfalls ist der Abschluss des Vertrages oder die Vertragsaus-
führung nicht möglich. 

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall? 

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung nutzen die gemeinsam Verantwortlichen grundsätzlich keine auto-
matisierte Entscheidungsfindung gemäß Art. 22 DSGVO. Sollten die gemeinsam Verantwortlichen diese Verfahren in Einzelfällen 
einsetzen, werden Sie hierüber gesondert informiert. 

10. Inwieweit nutzen wir Ihre Daten für die Profilbildung?  

Die gemeinsam Verantwortlichen verarbeiten Ihre Daten nicht automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persönliche Aspekte zu 
bewerten (sog. „Profiling“ gemäß Art. 4 Nr. 4 DSGVO). 
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11. Welche Datenschutzrechte haben Sie? 

Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht, jederzeit eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob 
wir personenbezogene Daten verarbeiten und das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO, § 34 BDSG) über diese personenbezo-
genen Daten. Daneben steht Ihnen das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Löschung (Art. 17 DSGVO, § 35 BDSG) und 
Einschränkung der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO) zu, sowie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 
21 DSGVO) der personenbezogenen Daten einzulegen, bzw. die Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen 
oder die Datenübertragung (Art. 20 DSGVO) zu fordern. Darüber hinaus haben Sie das Recht, sich im Falle von Datenschutz-
verletzungen bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 77 DSGVO, § 19 BDSG). 

12. Gesonderter Hinweis auf Ihr Widerspruchsrecht 

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie 
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer 
Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Legen Sie Widerspruch ein, werden Ihre personenbezogenen Daten nicht 
mehr verarbeitet, es sei denn, es werden von den gemeinsam Verantwortlichen zwingende schutzwürdige Gründe für die Verar-
beitung nachgewiesen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 


